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Smart City / Smart Country

Nachhaltiger Einkauf TEK-SERVICE AG

Nachhaltiger Einkauf
der offentlichen Hand -
digital & leicht gemacht

Die offentliche Hand ist groBter Auftraggeber der deutschen
Wirtschaft. Neben Wirtschaftlichkeit und Vergabekonformitéat liegt
der Fokus im Einkauf auch auf dem Aspekt der Nachhaltigkeit. Wie
sich das alles in der Praxis erfolgreich umsetzen lasst, zeigt das
Projekt der TEK-SERVICE AG.

Offentlicher Einkauf:

am besten Digital

Verwaitungen auf Bundes-, Landes- und Kommunalebene wollen den
digitalen, wirtschaltiichen und vergabekontormen Emiauf

In Zusammenarbeit mit TEK-SERVICE AG lassen sich dinse und wesere
Zioko bundaswed, efizient etreichen

V' wir 50rgen flr webbassorende ThnoiogH, Services und Know-How
+ Wit arzeugen Daten, wo her Zetielwirtschall” herrschie
+ wit machen den eEinkauf fur Verwaltungen eintach
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Mit einem jahrlichen Auftragsvo-
lumen von 350 Milliarden Euro
pro Jahr gilt die 6ffentliche Hand
als groBter Auftraggeber und steht
vor einer anspruchsvollen Aufga-
be: Sie soll nachhaltig beschaffen
—und dabei gleichzeitig wirtschaft-
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lich und rechtskonform agieren.
In vielen Stadten ist das Interesse
an Okologischen und sozialen
Nachhaltigkeitsaspekten hoch.
Doch in Zeiten angespannter Haus-
haltslagen, knapper Personalres-
sourcen und analoger, papierge-

Bild: TEK Service AG

stiitzter Beschaffungsablaufe ist
der Aufwand, der mit einer Quali-
fikation einhergeht, kaum zu be-
waltigen. Dariiber hinaus ist eine
stetige Zunahme von Nachhaltig-
keitslabeln zu verzeichnen, was die
Qualifikation von Artikeln und Sor-
timenten fiir den Einkauf er-
schwert. Damit wird die Vergleich-
barkeit fiir Besteller am Arbeits-
platz zur echten Herausforderung.

Digitalisierung als Hebel
fiir nachhaltigen Einkauf

Den ,,Gamechanger” fiihrt TEK-
SERVICE AG mit ihrer webbasie-
renden Einkaufslosung herbei. Mo-
nika Schmidt, Aufsichtsratsvorsit-
zende der TEK-SERVICE AG, fasst
dies wie folgt zusammen: ,Wir ha-

ben lange nach Wegen gesucht, die
Vielfalt von Nachhaltigkeitslabeln,
bei der automatisierten Verarbei-
tung von Prozessen und Daten so
zu integrieren, dass Transparenz,
Steuerung und Vergleichbarkeit
einfach und belastbar moglich wer-
den. Indem wir ab Juni 2025 den
ESG-Score in unsere Einkaufslo-
sung implementieren, haben wir
unser Ziel erreicht. Der Begriff
ESG-Score steht fiir Environment,
Social und Governance. Es handelt
sich hierbei gewissermaf3en um ein
nominiertes MaB, um die Nachhal-
tigkeit von Produkten labeliiber-
greifend zu vergleichen und zu
kennzeichnen.”

TEK-SERVICE AG:
digitaler Einkauf fiir
Verwaltungen und
Unternehmen

Seit dem Jahr 2000 vertrauen Ver-
waltungen bundesweit der webba-
sierten Technologie, den verlass-
lichen Services sowie dem praxi-
serprobten Know-how der
TEK-SERVICE AG. Transparenz,
Wirtschaftlichkeit, Vergabekon-
formitdt und strategische Mehr-
werte liberzeugen. Steuerungsmog-
lichkeiten eroffnen neue Hand-
lungsfelder, wie der Aspekt der
Nachhaltigkeit eindriicklich zeigt.
Statt zeitaufwendiger Recherchen
ermoglicht die nun integrierte Lo-
sung eine automatisierte, standar-
disierte Bewertung von Produkten
und stellt alle relevanten Informa-
tionen zentral in der Einkaufslo-
sung bereit. Namhafte Referenz-
kunden, wie zum Beispiel die

Stiadte Mainz, Ludwigsburg, Reut-
lingen, Kommunale Dachverban-
de aus RP und NRW oder das Land
Berlin, partizipieren.

Monika Schmidt fiihrt dazu aus:
,Tatsachlich wirkt es nahezu ma-
gisch, wenn Massen von Katalog-
daten automatisiert — im Rahmen
periodischer Updates — gescort
werden. Es handelt sich hierbei um
ein durch TEK finanziertes, 12 Mo-
nate dauerndes Projekt. Wie so oft
betreten wir an dieser Stelle Neu-
land und sind natiirlich jetzt be-
reits auf die Einschatzung unserer
Kunden gespannt.®

Fazit: Losungen wie die Einkaufs-
dienstleistung der TEK-SERVICE
AG machen 6kologische und sozi-
ale Produktbewertungen nicht nur
praktikabel, sondern auch effizi-
ent. Dabei bleibt auch die Wirt-
schaftlichkeit nicht auf der Stre-
cke. Die Datenbasis wachst suk-
zessive — und damit auch die
Aussagekraft der Bewertungen. Die
Losung der TEK-SERVICE AG be-
weist, wie technologische Innova-
tionen neue MaBstibe setzen kon-
nen, um den Einkauf von Verwal-
tungen und Unternehmen
nachhaltiger zu gestalten. Erfreu-
licherweise interessieren sich zu-
nehmend auch Unternehmen fiir
die eProcurementlosung der TEK-
SERVICE AG. Denn TEK sorgt fiir
die digitale Kommunikation zwi-
schen ihrem jeweiligem Kunden
sVerwaltung“ und dessen Lieferan-
tenkette. Der Prozess fiir Verwal-
tungen und Unternehmen ist na-
hezu identisch und damit auch als
Angebot fiir jedes KMU interes-
sant.

Multicloud-Strategie: Mehr Optionen, weniger Effizienz?

So wird Vielfalt nicht
zur Produktivitatsfalle

~Wenn Cloud, dann Multicloud zur Wahrung der Entscheidungs-
hoheit" — so oder so dhnlich beginnen viele Gesprache in Behdrden.
Eine Multicloud-Architektur gilt fir Behorden inzwischen als
elementar fur hohe Flexibilitat und Innovationskraft.

Doch ihre Komplexitit kann
Entwickler:innen und Adminis-
trator:innen kognitiv iiberlasten
und ihre Produktivitit beeintrach-
tigen. Es gilt, dieses Paradoxon zu
16sen, denn die Entwicklerproduk-
tivitat ist ein wichtiger Faktor fiir
die digitale Transformation von
Gemeinden, Stadten und Landern.
Zur umfassenden Digitalisierung
der offentlichen Verwaltung ist die
Multicloud von Anfang an mitzu-
denken:

Sie kombiniert verschiedene Cloud-
Anbieter und -Services — abge-
stimmt auf funktionale, regulato-
rische und sicherheitsrelevante An-
forderungen. Damit bietet eine
geeignete Multicloud-Strategie die
technische und strategische Flexi-
bilitat sowie technologische Unab-
héangigkeit, die eine souverine di-
gitale Verwaltung bendtigt.

Doch ihre Vorteile — Flexibilitit,
Kosten- und Leistungsoptimie-
rung, Risikoreduktion und regula-

torische Sicherheit — bringen auch
Herausforderungen mit sich. Die-
se betreffen nicht nur die Applika-
tion in der Cloud und Themen wie
Konnektivitat und Datenmanage-
ment, sondern auch Menschen:
Die vielen Optionen der Multicloud
bedeuten fiir Mitarbeitende nicht
automatisch mehr Effizienz — im
Gegenteil. In der Multicloud miis-
sen Mitarbeitende mehrere Platt-
formen parallel, sicher und effizi-
ent bedienen sowie weiterentwi-
ckeln konnen, um verschiedene
Applikationen beziehungsweise
Microservices zu betreiben. Dafiir
sind breites Wissen, vielfiltige
Kompetenzen und kontinuierliche
Weiterbildung notig. Zudem miis-
sen sie stetig Entscheidungen fiir
oder gegen Cloud-Services ver-
schiedener Anbieter treffen und
sicherstellen, dass Governance-,
Compliance- und Security-Anfor-
derungen tiber alle Plattformen
hinweg erfiillt sind. Die Folge: ko-

gnitive Uberlastung, die die Ent-
wicklung und den Betrieb von Ser-
vices verlangsamt.

Produktivitat statt
Komplexitat

Damit Mitarbeitende auch in Mul-
ticloud-Architekturen produktiv
arbeiten konnen, schafft Compu-
tacenter die richtige Umgebung;:
Wir implementieren z. B. eine De-
veloper-Foundation-Plattform, auf
der nicht nur die passenden Werk-
zeuge und Methoden fiir ein effi-
zientes Arbeiten vorhanden sind,
sondern auch vorgefertigte Blue-
prints fiir Microservices, individu-
ell angepasst an die Bediirfnisse
der Mitarbeitenden. Ziel ist es, die
Komplexitit der Multicloud zu ver-
ringern und so die kognitive Last
zu reduzieren. Um digitale Souve-
ranitit zu wahren, stellen wir bei-
spielsweise auch Blueprints bereit,
die eine Wechselfahigkeit zwischen
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Eine Multicloud-Strategie bietet viele Vorteile, ist aber auch

herausfordernd.

Cloud-Anbietern sicherstellen. Den
technisch und wirtschaftlich effi-
zienten Betrieb aller fertig entwi-
ckelten Microservices ermoglicht
anschlieBend unsere Application
Platform — unabhéngig vom Cloud-
Anbieter und ohne dass Mitarbei-
tende deren technische Komplexi-
tat im Detail beherrschen miissen.

Den Wandel begleiten

Fiir Behorden ist der Weg in die
Cloud notwendig, um flexibler,
effizienter und digitaler zu werden.
Daertiefgreifende Veranderungen
auslost, begleitet Computacenter
seine Kunden in diesem Change-
Prozess. Wir befahigen Mitarbei-
tende, die Multicloud sowie die
implementierten Plattformen effi-

zient zu betreiben, indem wir Pro-
zesse und Methoden fiir das Plat-
form Engineering entwickeln und
vermitteln — immer mit dem Ziel,
Effizienzpotenziale der Multicloud
zu heben und kognitive Last zu re-
duzieren. Gemeinsam mit erfah-
renen Partnern unterstiitzen wir
zudem alle Mitarbeitenden dabei,
sich erfolgreich an die neuen Rah-
menbedingungen anzupassen, Ver-
dnderungen mitzugestalten und
nachhaltig umzusetzen — fiir die
digitale Verwaltung von morgen.
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