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Sehr geehrte Damen und Herren,

aus Haushaltskonsolidierungsgriinden geboren und um den stadtischen Einkauf von Bdro-
bedarf zu optimieren nutzt die Stadt Friedrichshafen seit 2004 Ihr Warenbestellsystem sowie
den dazugehdrigen Service.

Wir konnten eine erhebliche Verringerung der Prozesskosten, eine schnellere Abwicklung,
Kostentransparenz, Verringerung der Lieferanten und bessere Dokumentation der Bestellun-
gen erreichen. Ein bis 2004 vorhandenes Materiallager konnte geschlossen und fir eine
wichtige rdumliche Umnutzung verwendet werden. Durch die Bereitstellung von Auswertun-
gen und Leistungsverzeichnissen kann der Bedarf geblndelt und durch offentliche Aus-
schreibungen preisgtinstiger vom Markt bezogen werden. Rahmenvertrége bilden die Grund-
lage fur die abgebildeten Bestellkataloge.

Samtliche Amter, Schulen und sonstigen Einrichtungen der Stadt Friedrichshafen nutzen Ihr
internetbasiertes Bestellsystem. Uber 50 Einheiten kdnnen inzwischen Produkte aus den
Katalogen Buromaterial, Bluropapiere, Druckerverbrauchsmaterial und Erst-Hilfe-Bedarf /
Arbeitssicherheit rund um die Uhr bestellen. Das TEK-System ermdglicht unseren Mitarbei-
ter/innen auch bei Erweiterungen oder Wechsel von Sortiment und Anbietern das Weiterar-
beiten auf der gewohnten Plattform. Die Beschaffungsprozesse im Hause miissen nicht bei
jeder Veranderung umgestellt werden.

Lauft eine Bestellung mal nicht so wie es sein sollte, so schéatzen wir Ihre schnelle und un-
komplizierte Hilfe. Die Beschaffer unserer Verwaltung bestellen bei ,TEK* — einem Namen
der sich bei uns im Hause fir e-Procurement etabliert hat.

Wir bedanken uns fur die gute und unkomplizierte Zusammenarbeit der vergangenen Jahre.
Wir freuen uns auf die gemeinsame ErschlieBung weiterer Kataloge und eine weiterhin gute
Zusammenarbeit.
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