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Referenzschreiben

Wir, die Stadtverwaltung Worms, braucht im Zuge der Modernisierung ,, Moderner Staat —
Moderne Stadt “ zuverlassige und innovative Partner. Mit Ihnen haben wir genau diesen
Partner gefunden und es ist nun an der Zeit einfach einmal danke zu sagen.

Binnen kirzester Zeit haben Sie und Ihr Team es geschafft einen elektronischen Einkauf,
malfdgeschneidert auf unsere Bedurfnisse und Anforderungen, umzusetzen.
Wir konnten uns zu jedem Zeitpunkt auf Ihre Kompetenz und Zuverlassigkeit verlassen.

Besonders vorzuheben ist das Engagement lhrer ausgesprochen freundlichen Mitarbeiter,
die immer sofort auf unsere Fragen und Anderungswiinsche eingegangen sind. Mit unseren
110 bestellberechtigte Personen bei ca. 1.000 Mitarbeitern ist die Umstellung auf einen elekt-
ronischen Einkauf reibungslos geglickt.

Bei einem jahrlichen Bestellvolumen von ca. 2.500 Einzelvorgdngen konnte durch die Unter-
stutzung/Umstellung eine Prozessoptimierung erreicht werden, die erhebliche Einsparungen
zur Folge hatte. Ebenso konnte hierdurch das steuerungsrelevante Controlling unseres Wa-
reneinkaufs verbessert werden.

Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit mit lhnen und kénnen Sie bedenkenlos

weiter empfehlen.

Mit freundlichen Grii3en
Stadtverwaltung Worms

i.A. Monika Winkler
Zentraleinkauf
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