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Sehr geehrte Frau Schmidt, sehr geehrter Herr Schmierer,

die Stadtverwaltung Aalen arbeitet seit nunmehr 4 Jahren mit der Firma TEK-Service AG aus
Lorrach zusammen. Begonnen wurde mit der Umorganisierung im Bereich Biiromaterial. Das
notwendige elektronische Leistungsverzeichnis wurde mit Unterstiitzung von TEK-Service AG
erstellt, so dass die Ausschreibung erfolgen konnte. Durch professionelle Schulungen seitens des
Unternehmens konnten unsere Mitarbeiterlnnen von Anfang an den Shop problemlos nutzen.
Das Lager beim Zentralen Einkauf wurde aufgelost.

In der Zwischenzeit ist das elektronische Einkaufssystem in der Verwaltung, bei den Kindergér-
ten, bei den Hausmeistern und den Schulsekretariaten im Einsatz. Neben Biiromaterial und Bas-
telmaterial werden die gesamten Reinigungsmittel fiir die stadtischen Einrichtungen iiber den
Shop beschafft. Uber 260 Kostenstellen werden tiber die webbasierende Einkaufslésung bedient.
Unsere Nutzer erhalten bei Fragen schnelle und unkomplizierte Unterstiitzung durch das Team
der TEK-Service AG.

Die Stadtverwaltung Aalen ist sich sicher, mit der Einfithrung des elektronischen Einkaufssys-

tems, den richtigen Schritt zu mehr Kostentransparenz und Prozessoptimierung vorgenommen zu
haben.

Auch in Zukunft soll die Zusammenarbeit mit TEK-Service AG intensiviert werden, um die Ein-
kaufsstrategie fiir weitere Produktbereiche auszubauen und um zu erwartende Einsparpotentiale
fiir unsere Verwaltung zu erschliefen.

Mit freundlichen Griilen
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